
حضرت علي(ع): دانش راهبر نيکويي براي ايمان است
کارشناسی

عنــوان درس
رشته تحصیلی/کد درس

سري سوال زمان آزمون (دقیقه) : تستیتعداد سوالات : تستی تشریحیتشریحی

سيستم هاي اطلاعات مديريت

يك ۱ ۳۰۶۰ ۰۰ :::
:

:

: :

۱۲۱۸۱۱۲ - ,مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي )۱۲۱۸۱۰۵مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ) 

ويژگي صريح و روشن بودن در اطلاعات با کيفيت بيانگر چه مطلبي است؟

اطلاعات بايد به شکلي ارائه شود که به راحتي قابل درک باشند

همه اطلاعاتي که مورد نياز است بايد فراهم شود.

فقط اطلاعاتي که مورد نياز است بايد ارائه شود.

اطلاعات در هر بار که به آنها نياز است بايد ارائه شوند.

1

۱

2

3

4

-

.

.

.

.

اينکه اطلاعات بايد به روز باشد بيانگر کدام ويژگي اطلاعات با کيفيت است؟ 

کامل بودنفراواني               

به هنگام بودندسترسي به موقع نياز

2

۱2

34

-

..

..

  نيست؟کدام گزينه زير از بخش هاي واحد پردازش مرکزي 

ثبات ها حافظه اوليه

واحد محاسبه و منطقگذرگاهها

3

۱2

34

-

..

..

قلب سيستم هاي عامل  که مسول اصلي مديريت منابع رايانه مي باشند، چه نام دارد؟ 

برنامه هاي مديريت وظيفهبرنامه هاي نظارتي

برنامه هاي مديريت خروجيبرنامه هاي مديريت ورودي

4

۱2

34

-

..

..

 نمي باشد؟کدام مورد زير از مزاياي شبکه هاي رايانه اي براي سازمان ها 

کاهش هزينه هاانعطاف پذير نمودن سازمان

غير قابل اعتماد بودنايجاد زمينه کار تيمي

5

۱2

34

-

..

..

در کدام روش ايجاد شبکه هاي محلي، کليه رايانه ها به يک کنترل کننده مرکزي متصل مي شوند؟ 

توريحلقويستاره اي خطي

6

۱234

-

....

 ندارد؟ در کدام نوع از انواع شبکه هيچ ترتيب يا سلسله مراتبي بين گره هاي شبكه وجود

شبکه هاي سرويس دهنده / سرويس گيرندهشبکه هاي نظير به نظير

شبکه هاي مبتني بر سرورستاره اي

7

۱2

34

-

..

..
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حضرت علي(ع): دانش راهبر نيکويي براي ايمان است
کارشناسی

عنــوان درس
رشته تحصیلی/کد درس

سري سوال زمان آزمون (دقیقه) : تستیتعداد سوالات : تستی تشریحیتشریحی

سيستم هاي اطلاعات مديريت

۳۰۶۰ يك۱ ۰۰ :::
:

:

: :

۱۲۱۸۱۱۲ - ,مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي )۱۲۱۸۱۰۵مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ) 

ساده ترين روش سازماندهي رکوردها در فايل ها، كدام روش  است؟

مستقيمترتيبيتصادفي ترتيبي بر شاخص

8

۱234

-

....

بر اساس كدام نظريه شرکتها مي کوشند از هزينه هاي مبادلات و هزينه هاي تامين منابع خود از بازار بکاهند؟

داد و ستداقتصاد کلاناقتصاد خردنمايندگي 

9

۱234

-

....

فناري اطلاعات به ترتيب چه تأثيري بر رسميت و پيچيدگي افقي دارند؟

افزايش - افزايشکاهش - افزايشافزايش- کاهشکاهش - کاهش

10

۱234

-

....

تعداد کارها يا سيستم هاي فرعي که درون يک سازمان انجام مي شود يا وجود دارد، بيانگر مقصود كدام گزينه مي باشد؟

پردازشپيچيدگيرسميت تمرکز         

11

۱234

-

....

مدل تصميم گيري سايمون کداميک از مراحل تصميم گيري را دارا نمي باشد؟ 

انتخابيطراحيتشخيص مسالهاجرا

12

۱234

-

....

كدام دوره از اواخر قرن نوزدهم،زمانيکه نيروي برق در مکانيزه کردن عمليات بکار گرفته شد، آغاز گرديد؟

ماشيني شدنکشاورزيخودکار کردنقدرت مهندسي

13

۱234

-

....

 مجموعه درآمدهايي که از محل فروش کالا و خدمات به مشتريان و موسسات ديگر بصورت نسيه حاصل شده است، چه نام
دارد؟  

حسابهاي ويژهدفتر کلحسابهاي دريافتنيحسابداري پرداختني

14

۱234

-

....

ايجاد سلسله مراتب سازماني با ساختارهاي جايگزين، در کدام مرحله از مديريت راهبردي به انجام مي رسد؟  

اجرا ارزيابي   

تجزيه و تحليل محيطيتدوين

15

۱2

34

-

..

..

زباني رسمي که توسط برنامه نويس ها براي تعيين محتوا و ساختار پايگاه داده بکار گرفته مي شود، چه نام دارد؟

فرهنگ دادهزبان دستکاري داده ها

زبا ن تعريف دادهواژه پرداز

16

۱2

34

-

..

..
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حضرت علي(ع): دانش راهبر نيکويي براي ايمان است
کارشناسی

عنــوان درس
رشته تحصیلی/کد درس

سري سوال زمان آزمون (دقیقه) : تستیتعداد سوالات : تستی تشریحیتشریحی

سيستم هاي اطلاعات مديريت

۳۰۶۰ يك۱ ۰۰ :::
:

:

: :

۱۲۱۸۱۱۲ - ,مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي )۱۲۱۸۱۰۵مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ) 

 به ترتيب به چگونه اي۲۱  و در دهه اول قرن ۱۹۶۰ نقش اصلي سيستم ها و فناوري هاي اطلاعاتي در سازمان ها در دهه 
است؟

ايجاد اثربخشي / ايجاد کاراييايجاد کارايي / ايجاد ارزش

ايجاد اثربخشي / ايجاد ارزشايجاد کارايي / ايجاد اثربخشي

17

۱2

34

-

..

..

سيستم هاي اطلاعات توزيع جزء کدام سطح از سيستم هاي اطلاعات بازاريابي است؟

استراتژيکراهکاريراهبرديعملياتي

18

۱234

-

....

 کدام گزينه زير از راهبردهاي اصلي پوشش ضعف هاي مديريت دانش فناوري مدار است؟  

سرمايه گذاري در تجهيزات پيشرفته فناوري اطلاعات

اتخاذ رويکرد سيستم هاي اطلاعاتي و تاکيد بر جمع آوري داده ها و ذخيره آنها در پايگاه هاي اطلاعاتي رايانه اي

تاکيد بر ابزار جستجو و بازيابي اطلاعات و سيستم هاي پشتيباني تصميم

استفاده از گروه هاي عمل

19

۱

2

3

4

-

.

.

.

.

مجموعه اي از فعاليت هاي وابسته به  هم كه يك كالا يا خدمات را توليد مي كند ، چه نام دارد؟

زنجيره ارزش خارجيزنجيره مشتري زنجيره ارزش داخليزنجيره عرضه            

20

۱234

-

....

ترکيب، بيانگر کداميک از انواع تبديل دانش است؟   

دانش ضمني به دانش صريحدانش صريح به دانش ضمني

دانش ضمني به دانش ضمنيدانش صريح به دانش صريح

21

۱2

34

-

..

..

کدام گزينه از اهداف استقرار دولت الکترونيکي است؟   

ارتقاي بخشهاي اجتماعي داراي اولويتايجاد مشتريان بر خط و نه در صف

گسترش ديدگاه فناوري مدار در سازمانهاتقويت دانش سازماني مطلوب

22

۱2

34

-

..

..

 تمامي مراحل ارتباط با مشتري به يک فرد سپرده مي شود؟  CRMدر کدام دسته از فناوري هاي مورد استفاده در 

استراتژيکتعامليعملياتيتحليلي

23

۱234

-

....

در کداميک از روش هاي سازماندهي فايل ها، رکورد ها بدون توجه به ارزش يا مقدار واقعي محتوي آنها، پشت سر هم
ذخيره مي شوند؟ 

سازماندهي ترتيبي مبتني بر شاخصسازماندهي ترتيبي فايل

سازماندي مستقيم فايلسازماندهي تصادفي فايل

24

۱2

34

-

..

..
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حضرت علي(ع): دانش راهبر نيکويي براي ايمان است
کارشناسی

عنــوان درس
رشته تحصیلی/کد درس

سري سوال زمان آزمون (دقیقه) : تستیتعداد سوالات : تستی تشریحیتشریحی

سيستم هاي اطلاعات مديريت

۳۰۶۰ يك۱ ۰۰ :::
:

:

: :

۱۲۱۸۱۱۲ - ,مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي )۱۲۱۸۱۰۵مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ) 

 درست است؟   ESSکدام گزينه درباره 

 است.DSS و MISترکيبي از 

از سازماندهي و تامين نيروي انساني در كوتاه مدت پشتيباني مي کند.

جهت كمك به مديران عملياتي ايجاد شده است.

قابليت ارائه ديدگاه مختصر از سازمان را دارد.

25

۱

2

3

4

-

.

.

.

.

                نمي باشد؟کداميک از فعاليت هاي زير در زمره فعاليت هاي اصلي ارزش بر اساس زنجيره پورتر 

دريافت و ذخيره مواد اوليهتوزيع کالا

خدمات پس از فروشخريد

26

۱2

34

-

..

..

نمي باشد؟کدام گزينه از چالش هاي عام مديريت سيستم اطلاعاتي 

كمبود کارکنان متخصص و کارآمد يا کارکنان دانشياطلاعات خيلي زياد و متناقض

افزايش ميزان اتوماسيونتضمين اثربخشي هزينه ها

27

۱2

34

-

..

..

کدام برنامه تعاملي است که تنها يک ارتباط دوطرفه با کاربر را داراست ولي هيچ پردازش واقعي در سيستم صورت نمي
گيرد؟

تقليدشبيه سازي                         

مدل قابل انجامتحقيق و توسعه

28

۱2

34

-

..

..

كدام سطح از سطوح سيستم هاي اطلاعاتي، مبين صحت و کارايي سيستمي است که اطلاعات را توليد و ارائه مي کند؟

سطح اثربخشيسطح مفهومي              

سطح کاربرسطح فني 

29

۱2

34

-

..

..

کم هزينه ترين روش اجراي سيستم جديد يا استقرار آن کدام است؟

روش تدريجيروش همزمان              

روش مرحله ايروش يکباره

30

۱2

34

-

..

..
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